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Hôtels et restaurants 
renouvellent leurs concepts

        7 nouvelles suites «VIP» au 
BEST WESTERN PREMIER OPERA DIAMOND

ZOOM RH Bienvenue à Nathalie!

EDITO
Demain plus que jamais, l’attention appor-
tée au détail lors de la création d’un lieu 
signera les conditions de son succès. C’est 
dans cette optique que nous travaillons 
avec Paris Inn Group depuis 2009, et réin-
ventons, à chaque projet, l’alchimie unique 
qui caractrérise un hôtel de luxe.

En cette période charnière pour Paris Inn Group, qui opère 
progressivement la montée en gamme de l’ensemble de 
son parc, pas moins de 5 chantiers hôteliers occupent ac-
tuellement mon agence d’architecture intérieure EDO et 
moi-même.

Rénovation ciblée, changement de destination ou transfor-
mation totale d’un hôtel existant : EDO intervient sur une 
grande variété de projets. L’extension du BEST WESTERN 
PREMIER Opéra Diamond représente quant à elle un défi 
nouveau, avec la volonté de s’inscrire dans la continuité de 
l’hôtel de 2009 tout en créant la surprise.

Accessibles depuis le 2ème étage, au détour de quelques 
marches et d’un couloir dérobé, ces 7 suites jouiront 
d’un traitement à part avec baignoires à balnéothérapie, 
balcons filants, gadgets high-tech et services sur-mesure... 
Les travaux seront réalisés par nos meilleurs artisans, fa-
bricants de meubles, miroitiers, peintres décorateurs... 
avec qui nous avons «grandit» au fil des ces années.

Car l’histoire d’EDO et de Paris Inn Group est aussi celle 
d’un épanouissement mutuel dans la conduite de chan-
tiers toujours plus exigeants. Au contact du groupe, 
l’agence et les différents corps de métiers qui travaillent 
pour elle ont gagné en professionnalisme, en devant gérer 
plusieurs projets de front, avec une rigueur égale.

Au final, si respecter un planning à la lettre et se plier aux 
contraintes budgétaires reste toujours une épreuve pour 
le créatif que je suis, la liberté qui en découle est bien 
réelle et nous rend sans doute même meilleurs sur le plan 
artistique.

S’il existe un domaine en pleine ébullition, c’est bien celui de 
l’hôtellerie-restauration. Et le secteur a d’autant plus besoin 
d’être innovant que ses clients voyagent de plus en plus et 
ont des références nombreuses. Gros plan sur 4 tendances du 
moment, observées au Salon Equip’Hôtel...

1 Une indispensable cohérence
« Aujourd’hui, l’important est de se montrer cohérent. Les 
gens vont là où ils se sentent bien sur tous les plans. Mettre 
l’accent seulement sur la cuisine ou la décoration ne suffit 
plus. Il faut faire attention à l’un comme à l’autre tout en se 
montrant très attentif à la qualité du service » relève Corinne 
Menegaux, directrice du salon Equip’Hôtel [...] 

2 Place au design
Les lieux déjà ou-
verts sont nom-
breux à faire leur 
lifting et les nou-
veaux concepts se 
bousculent. Les 
hôtels flambant 
neuf se cherchent 
une personnalité 
forte. «La crise ren-

force cette exigence de qualité, poussant chacun à se soucier 
de la bonne utilisation de son budget et donc de la qualité des 
lieux dans lesquels il se rend » ajoute Corinne Menegaux [...]

3 Des expériences à faire vivre
Les restaurants sont de plus en plus nombreux à propo-
ser de prolonger l’expérience chez soi, et ouvrent non 
seulement des coins épicerie, mais aussi des boutiques de 
plats à emporter. « Ils deviennent de plus en plus des lieux 
de vie, multifonctions, avec différents espaces répondant à 
l’envie du moment pour dîner longuement ou au contraire 
profiter d’un snacking chic », souligne Corinne Menegaux. 
Les hôtels cherchent quant à eux à s’inscrire davantage 
dans la ville et n’hésitent pas à ouvrir les portes de leur 
lobby ou à offrir les services d’un concierge [...]

4 Les détails qui comptent
D’optionnels, les éléments de confort sont devenus qua-
siment obligatoires, comme le Wi-Fi que l’on espère gra-
tuit. D’autres services montent en puissance, telles que les 
bornes interactives tactiles donnant des informations en 
temps réel sur le trafic routier, aérien ou sur la météo, ou 
permettant de recueillir les avis des clients directement 
sur place [...] 

Première réalisation commune de Paris Inn Group et 
d’Alexandre Danan, l’hôtel BEST WESTERN PREMIER Opéra 
Diamond****, ouvert en 2009, s’apprête à accueillir 7 nou-
velles suites «VIP». Cette extension de 275m² se déploiera 

au 2ème étage, dans le 
bâtiment contigu à l’hô-
tel et sera réalisée par 
EDO. Les suites offri-
ront de belles superfi-
cies (25m² en moyenne). 

Véritable hôtel dans l’hô-
tel, l’extension offrira un 
niveau de prestations ex-
ceptionnel.                                                                                                                    

Nathalie Sittler a rejoint les équipes de Paris 
Inn Group le 5 novembre dernier en qualité 
d’Assistante Revenue Manager. Nous lui souhai-
tons la bienvenue ainsi qu’une pleine réussite 
dans la conduite de ses missions.

Alexandre Danan - Architecte d’intérieur
European Design Office Consulting

Source :  Les Echos - 12 novembre 2012
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CLOTILDE BRIARD

EN BREF
Les hôtels 4 étoiles BEST WESTERN PREMIER Elysée Secret 
et Opéra Opal ont remporté leur contrôle Best Western 
Qualité en réalisant respectivement 929 et 994 points sur 
1000. Bravo à leurs directrices ainsi qu’à leurs équipes.

INFOS CHANTIERS
Le 1er étage du futur hôtel 4 étoiles BEST WESTERN PLUS Pa-
ris Vélizy entrera en phase d’aménagement le 26 novembre 
2012. Les travaux se poursuivront jusqu’à la livraison prévue 
au premier trimestre 2013. Découvrez en avant-première 
notre futur hôtel : www.bestwestern-paris-velizy.com
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